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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”")

1. Soggetti del trattamento
CER&GO, in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede legale in via D. Manin 73, 31100 Treviso,
C.F. e p.iva. 05335410261, in qualita di titolare del trattamento dei dati personali (di seguito “Titolare”), rilascia
la presente informativa nel rispetto della disciplina europea e italiana in materia di protezione dei dati personali.
Il Titolare ha nominato un responsabile della protezione dei dati (DPO), che I'Interessato potra contattare
scrivendo al seguente recapito: dpo@regalgrid.com.

2. Fonte e Categorie dei dati personali trattati
CER&GO, nell’'adempimento delle attivita conoscitive richieste dal cliente, in modo autonomo, con la
sottomissione dei propri dati, raccoglie e tratta le seguenti categorie di Dati allo stesso riferibili:

e dati anagrafici e identificativi (i.e.: nome, cognome, codice fiscale, residenza, ecc.);

e dati di recapito (i.e.: numero di telefono, indirizzo e-mail)

e dati di consumo domestico ovvero dei sito produttivo oggetto di analisi (i.e.: copia della bolletta).

3. Finalita e base giuridica del trattamento e periodo di conservazione dei dati
Il Titolare trattera i dati personali dell'interessato per le finalitad sottoesposte e per tutta la durata delle azioni
conoscitive. L'azione conoscitiva ha I'obiettivo di informare il cliente a riguardo dei prodotti e servizi offerti dal
Titolare.

a. Attivita di marketing: Previo Suo consenso, i Dati a Lei riferiti (i.e.: recapiti) verranno trattati
dal titolare per I'invio di comunicazioni promozionali e commerciali relative a servizi o prodotti
offerti dal Titolare o societa controllate tramite newsletter o altri canali commerciali.

La base giuridica del trattamento dei Suoi Dati relativamente alle finalita indicate alla lettere a) & il consenso. In
ogni caso il consenso al trattamento dei Dati & libero e potra essere revocato in qualsiasi momento mediante
una comunicazione alla seguente mail dpo@regalgrid.com.

4. Conseguenze del rifiuto a fornire i dati
Con riferimento alle finalita a) di cui sopra il conferimento dei dati personali & necessario per la corretta
effettuazione dell'incarico conoscitivo. In difetto, il Titolare non potra erogare, in tutto o in parte, i servizi
richiesti.

5. Categorie di destinatari
Il Titolare potra comunicare i Dati dell'interessato ai soggetti di cui si avvale per la gestione dell'infrastruttura o
alla manutenzione di eventuali sistemi informatici e a professionisti o societa di servizi di cui si avvale nel
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perseguimento della gia indicata finalita, i quali tratteranno i Dati in qualita di responsabili del trattamento.
L'elenco dei Responsabili del trattamento & aggiornato a cura del Titolare ed & disponibile presso il medesimo
per la consultazione.

| Suoi Dati potranno essere comunicati, altresi, a figure interne (dipendenti e collaboratori) autorizzate al
trattamento in ragione delle rispettive mansioni.

6. Periodo di conservazione dei dati
Il titolare intende trattare i dati a Lei riferiti per un arco temporale di 12 mesi dall’'ultimo contatto.

7. Trasferimento dati verso un Paese terzo e/o un’organizzazione internazionale

| Suoi Dati potrebbero essere trasferiti a soggetti terzi situati al di fuori dello Spazio Economico Europeo che
offrono servizi connessi al rapporto in essere con CER&GO o verso i quali il trasferimento dei Suoi Dati si
rendesse necessario nell'ambito dello svolgimento del rapporto in essere.

Tale trasferimento, ove ricorra il caso, verra disciplinato, a seconda dei destinatari, mediante il ricorso a clausole
contrattuali standard adottate dalla Commissione europea con la decisione 2021/914 del 4 giugno 2021 ed
eventuali successive modifiche o, in alternativa, sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione
e/o di ogni altro strumento consentito dalla normativa. Potra ottenere informazioni sul luogo in cui i Suoi Dati
sono stati trasferiti, scrivendo al Titolare ai recapiti indicati al paragrafo 1 di cui sopra.

8. Diritti degli interessati

Durante il periodo in cui CER&GO e rispettivi responsabili nominati al trattamento dati &€ in possesso o effettua

il trattamento dei Suoi Dati, Lei, in qualita di interessato del trattamento, puod in qualsiasi momento esercitare

i seguenti diritti:

e Diritto di accesso - Lei ha il diritto di ottenere la conferma circa I'esistenza o meno di un trattamento
concernente i Suoi Dati, nonché il diritto di ricevere ogni informazione relativa al medesimo trattamento;

e Diritto alla rettifica - Lei ha il diritto di ottenere la rettifica dei Suoi Dati in nostro possesso, qualora gli
stessi siano incompleti o inesatti;

e Diritto alla cancellazione - in talune circostanze, Lei ha il diritto di ottenere la cancellazione dei Suoi Dati
presenti all'interno dei nostri archivi qualora non rilevanti ai fini della prosecuzione del rapporto
contrattuale in essere;

e Diritto alla portabilita - Lei ha il diritto di ottenere il trasferimento dei Suoi Dati in nostro possesso in
favore di un diverso titolare;

e Diritto alla limitazione del trattamento - al verificarsi di talune condizioni, Lei ha il diritto di ottenere la
limitazione del trattamento concernente i Suoi Dati, qualora non rilevante ai fini della prosecuzione del
rapporto contrattuale in essere;

e Diritto di revoca del consenso - Lei ha il diritto di revocare il consenso al trattamento dei Suoi Dati in
qualsiasi momento, restando ferma la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca;

. Diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo - qualora Lei desideri proporre un reclamo in merito
alle modalita attraverso cui i Suoi Dati sono trattati da CER&GO, ovvero in merito alla gestione di un
reclamo da Lei proposto, Lei ha il diritto di presentare un'’istanza direttamente all’Autorita di controllo (il
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modulo per la presentazione del reclamo e disponibile al seguente link:
https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/Modello+di+reclamo.pdf/46f18fed-08b1-767a-
c856-a59d5a814533?version=1.10).

9. Diritto di opposizione

e Diritto di opposizione - Lei ha il diritto di opporsi, in qualsiasi momento per motivi connessi alla Sua
situazione particolare, al trattamento dei Dati che La riguardano basati sulla condizione di liceita del
legittimo interesse o dell’esecuzione di un compito di interesse pubblico o dell’esercizio di pubblici poteri,
compresa la profilazione, salvo che sussistano motivi legittimi per il Titolare di continuare il trattamento che
prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'interessato oppure il trattamento dei Dati sia
necessario per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

| diritti di cui sopra potranno essere esercitati nei confronti del Titolare scrivendo all'indirizzo e-mail
dpo@regalgrid.com.
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